
Acciones de Martí ante la contingencia COVID-19



Marzo - Abril 2020
● Creación de contenidos 

para tiendas y redes 
sociales sobre el tema 
COVID-19 y las medidas 
de higiene que se deben 
tomar. 

○ Video informativo 
para las pantallas de 
todas las tiendas a 
nivel nacional. 

○ Aviso informativo y 
medidas de higiene 
en las tiendas.  



● Comunicados constantes, 
en nuestro sitio, redes 
sociales, mailings y avisos 
en tiendas, de el cierre de 
cada una de nuestras 
sucursales.

● Al mismo tiempo hemos 
creado mensajes para que 
la gente se cuide mientras 
está en casa, realizando 
alguna actividad física y 
recomendaciones 
alimenticios.  



● A la par hemos comunicado 
a nuestros clientes las 
medidas que deben de 
tomar al recibir un paquete si 
realizaron una compra en 
línea.  



● Hemos apoyado con 
donaciones de goggles a 
equipos médicos en el INP 
y el Hospital General de 
Cancún. 


